
 
 

INFORMATIVA AL BENEFICIARIO DI VOUCHER SOCIALE DOMI CILIARITA’ 

BENEFICIARIO DEL VOUCHER ____________________________________ 

 
1. SCELTA DEL SOGGETTO ACCREDITATO 
Il beneficiario del Voucher sociale può scegliere di spendere il proprio titolo d’acquisto presso uno dei soggetti 
accreditati, in base al voucher concesso (si veda elenco allegato) 
 
2. MODALITA’ DI ATTIVAZIONE DEL VOUCHER 
Dopo aver scelto il soggetto accreditato, il beneficiario, prenderà contatti con la Cooperativa/Fond./Ente/Azienda scelta 
per consegnare il voucher sociale e concordare l’avvio e le modalità di erogazione della prestazione, secondo i criteri 
stabiliti nel voucher medesimo. 
 
3. COMPARTECIPAZIONE DEL BENEFICIARIO E CALCOLO DEL VA LORE DEL VOUCHER  
Il servizio sociale di competenza calcola la quota di compartecipazione al valore del voucher da parte del beneficiario del 
voucher sulla base del reddito certificato ai fini ISEE in corso di validità alla data di presentazione della domanda. 

Nel caso in cui l’utente non intenda presentare certificazione ISEE o il suo reddito ISEE comporti l’attribuzione a suo 
totale carico dell’importo relativo al valore del voucher, non verrà emesso il voucher bensì, qualora sussistano le 
condizioni di fragilità socio- assistenziale, potrà essere rilasciata certificazione di fragilità da parte del servizio sociale 
competente, consentendo in tal modo all’interessato o ad una sua figura di riferimento di acquistare direttamente la 
prestazione da una delle ditte accreditate dall’Ambito e scelta dall’utente, alle condizioni e costi pari a quelli previsti 
nell’accreditamento.  
 
 
La compartecipazione dovuta dall'utente, in aggiunta alla quota minima, è determinata applicando la formula della 
progressione lineare. 

compartecipazione = quota minima di compartecipazione + [(ISEE utenza - ISEE minimo)* (quota compart max- 
quota compart min)  /   (isee finale - isee iniziale)] 

compartecipazione = ______________________________ + [( _________________ – 5.000) * ( ________________ - 
________________ ) / ( _____________ – 5000)] = ____________ euro/ora 

− ISEE utenza: è il valore dell’ISEE rapportato alla composizione del nucleo familiare rilevante differenziato per le 
specifiche prestazioni (così come previsto dall’art. 2 comma 4 del d.P.C.M. 5 dicembre 2013, n. 159); 

− ISEE iniziale: è il valore sino al quale l’utenza è esentata dalla compartecipazione al costo dei servizi oppure è 
tenuta a versare la quota minima di compartecipazione;  

− ISEE finale: è il valore oltre il quale è richiesto all’utenza di farsi carico della quota massima di 
compartecipazione alla spesa; 

− Quota minima di compartecipazione: è il valore di una quota da corrispondere indipendentemente dal valore 
dell’Indicatore della Situazione Economica Equivalente del nucleo familiare di riferimento 

− Quota massima di compartecipazione alla spesa: è il valore massimo di compartecipazione al costo del servizio. 

 
 

Il costo del servizio, sulla base del quale calcolare la quota di compartecipazione, varia a seconda della prestazione, 
secondo quanto di seguito riportato: 
 

SERVIZIO   ISEE 
iniziale   ISEE finale  quota 

min. %  euro  quota 
max. %  euro   costo servizio  

         
□ SAD  5.000,00  16.000,00  12% 2,22  100% 18,50  18,50  
         
□ SADH  5.000,00  16.000,00  12% 2,22  100% 18,50  18,50  
         
□ SADH minori  5.000,00  30.000,00  12% 2,22  100 % 18,50  18,50  
         
□ SAD 

GENERICO  5.000,00  16.000,00  12% 1,86  100% 15,50  15,50  



SERVIZIO ISEE 
minimo 

ISEE 
massimo 

quota 
min. %  euro  quota 

max. %  euro   costo servizio  

        
 □ SAD  

educativo 
disabili  

5.000,00  16.000,00  12% 2,40  100% 20,00  20,00  

         
 □ SAD 

educativo 
minori disabili  

5.000,00  30.000,00  12% 2,40  100% 20,00  20,00  

         
□ Pasti  5.000,00  16.000,00  40,00% 3,00  100% 7,50  7,50  
         
□ Voucher 

trasporti * 5.000,00  16.000,00  12% 1,89  100% 15,75  15,50/ora   0,25/km 

 al costo dovuto in rapporto al numero di ore si aggiunge il costo dovuto in rapporto al n. di km (0,25 al 
km) - l'ipotesi di costo minimo e massimo è basata sul minimo di 1 ora e di 1 km)  

□ Trasporti  
Dializzati 5.000,00  10.000,00    50,00    60,00  

alla compartecipazione utenza si somma l'importo corrisposto 
dall'ASST Bergamo Est  

 
 
* il costo viene calcolato sull’ipotesi che la prestazione abbia la durata di un’ora, salvo indicazione diversa nel progetto; i 
km verranno calcolati dal domicilio dell’utente al luogo di destinazione e ritorno.  
Inoltre sempre rispetto alle prestazioni  di trasporto e trasporto dializzati, i costi indicati si riferiscono a trasporti di singoli 
beneficiari e costituiscono la base per determinare il valore del voucher nel caso di trasporti di più beneficiari.  
 
Costi aggiuntivi: il soggetto o la sua famiglia si farà carico dei costi aggiuntivi non previsti nel progetto o correlati alla 
fruizione di strutture e servizi collettivi, ai quali si accede nel corso dell’intervento (es. ticket autostradali,…).  
 

 

4. PAGAMENTO VALORE DEL VOUCHER: 
 Il beneficiario o se lo desidera un suo familiare/ referente concorderà la modalità e i tempi di pagamento della quota di 
compartecipazione al valore del voucher con l’Ente accreditato scelto. Si precisa, in tal senso, che il pagamento da parte 
dell’utente al soggetto erogatore accreditato potrà essere effettuato attraverso bollettino postale, bonifico su conto 
corrente, RID bancario, o altra forma individuata dalle ditte purché coerente con le normative in vigore. 
 

In caso di voucher dialisi il beneficiario deve versare alla Comunità Montana dei Laghi Bergamaschi Ambito Territoriale 
Alto Sebino la quota mensile di compartecipazione alle spese di gestione, versando tale importo entro e non oltre il 10 di 
ogni mese sul conto corrente: UBI Banca Spa, filiale di Lovere codice IBAN: IT 56 G 03111 53170 000000000437 
o direttamente presso lo sportello della Tesoreria della stessa filiale. 
 


