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PROGETTO TECNICO 
 

SUPPORTO GESTIONALE ALL’UFFICIO TRIBUTI CON RIFERIMENTO 
ALL’ATTIVITÀ ACCERTATIVA, RISCOSSIONE COATTIVA DELLE ENTRATE 
COMUNALI E BONIFICA BANCHE DATI. POSTALIZZAZIONE ATTI TRIBUTARI E 
PATRIMONIALI. FORNITURA MATERIALE DI CONSUMO. 
DURATA : mesi 48 prorogabili di ulteriori 48 – durata massima  96 MESI  
 

DESCRIZIONE DEL PROGETTO 
In considerazione degli obblighi imposti dalla Finanza Pubblica e dalle norme contabili si rende 

necessaria una programmazione volta ad una gestione interna e puntuale non solo dei tributi locali in 

gestione ordinaria , ma anche e soprattutto di una coordinazione tra gestione ordinaria ed  evasione 

imputabile  sia ad errati versamenti che ad omesse o infedeli dichiarazioni delle posizioni oggetto di 

imposizione con riferimento ad IMU/TARI/ 

A tal fine si è proceduto all’esame e all’individuazione delle aree di intervento che necessitano di 

approfondimento quali la riscossione coattiva in gestione interna, essendo l’ente dotato di figura di 

Ufficiale della Riscossione e del Mediatore, nominate con deliberazione di giunta Comunale. 

Dal risultato è emerso che al fine di consentire lo sviluppo del progetto anzidetto è necessario  l’ausilio 

di un Service che costituirà supporto all’Ufficio Tributi. 

Le attività di accertamento e riscossione sia ordinaria che coattiva rimarranno, in capo al Comune 

di CONCESIO. 

Le aree di intervento sono si seguito esposte: 

Gestione del servizio oggeto di Gara d’Appalto 
a) Assicurare un efficace governo delle Entrate locali, anche attraverso l’implementazione di 

modalità di gestione dei servizi di accertamento e delle attività conesse, ispirate ai principi di 

efficacia ed efficenza; 

b) Implementare le Banche Dati Comunali al fine di associare all’oggetto della tassazione il maggior 

numero di informazioni utili alla verifica della fattispecie necessarie a definire la corretta tassazione 

dello stesso; 

c) Incrementare il gettito, consolidando una base imponibile maggiore, dovuta all’accertametno di 

tutte le fattispecie di evasione totale o parziale; 

d) Controllare e garantire l’erogazione di agevolazioni ai cittadini in possesso dei requisiti previsti 

dalla normativa; 

e) Instaurare una relazione con i cittadini improntata alla trasparenza e all’ascolto, in collaborazione 

con le diverse Amministrazioni Pubbliche, mediante l’attivazione di canali informativi e di assistenza 

dedicati agli utenti del servizio. 

f) Implementare l’utilizzo dei mezzi informatici per l’invio di notifiche e documenti all’ addivenire 

nei tempi previsti ad una piena applicazione di quanto disposto dal CAD ( Codice Amministrazione 

Digitale) 

g) Gestione delle pec fornite dall’amministrazione comunale, gratuiramente ai cittadini di Concesio, 

che fissando la domiciliazione degli atti all’indirizzo di casella pec consentono di eliminare la 

spedizione cartacea degli atti con un notevole risparmio di risorse, carta e spese postali.  

Il progetto viene articolato come di seguito esposto: 
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IMU – TARI –  
Il Soggetto Aggiudicatario dalle procedure ad evidenza pubblica secondo il vigente Codice dei Contratti 

dovrà mettere a disposizione dell’Ente risorse umane e strumentali per lo svolgimento dell’attività di 

supporto gestionale all’Ufficio Tributi e dovrà essere focalizzato sull'implementazione funzionale delle 

seguenti macro-attività: 
a) Coadiuvare l’Ufficio Tributi nella gestione ordinaria IMU – TARI 

b) Coadiuvare l’Ufficio Tributi nella ricerca evasione o elusione tributaria, attraverso l’incrocio di 

banche dati. 

c) Supportare l’Ufficio Tributi alla gestione riscossione coattiva IMU/TASI (annualità fino al 

2019)/TARI. 

d) Supportare l’Ufficio Tributi nelle attività propedeutiche all’individuazione, al censimento, alla 

definizione    delle procedure previste dal comma 336 dell’art. 1 L. 311/2004, comprese attività 

sequenziali. 

e) Aggiornamento ed implementazione delle banche dati con i dati presenti nelle fonti interne 

dell’Ente ( Anagrafe, urbanistica, ….) e fonti esterne (Agenzia delle Entrate, "Siatel" e "Sister", 

Registro delle Imprese, INI-PEC,….). Si precisa che l’intera attività di supporto alla gestione dei 

tributi comunali deve essere effettuata sul software di gestione dell’Ente,  SICRA@WEB – 

MAGGIOLI.  

f) Supporto alla riscossione coattiva delle Entrate degli atti notificati in anni precedenti. 

g) Supporto alla gestione IMU/TARI delle attività di  

i. front-office e back-office,  

ii. gestione delle comunicazionie dei rapporti con i diversi soggetti coinvolti in tutte le fasi del 

processo, anche attraverso la predisposizione di un contact-center dedicato gestito mediante 

supporto telefonico o telmatico. 

h) Inserimento e/o controllo indirizzo pec con riferimento alle “Utenze Non Domestiche” nel 

programma di gestione TARI - SICRA@WEB MAGGIOLI volto all’implementazione del servizio 

di invio documentale a mezzo strumenti elettronici in attuazione a quanto disposto dal CAD. 

i) Postalizzazione bollettazione TARI ( circa 7500 bollette ad emissione) – Utenze Domestiche, 

non provviste di identità digitale e/o domicilio digitale 

j) Verifica immobili iscritti in Agenzia Entrate - Ufficio Provinciale del Territorio-  ma non 

presenti nella banca dati TARI. 

k) Importazione dati da Sister con riferimento alle movimentazioni registrate nel mese e 

caricamento nella banca dati comunale. 

l) Importazione dati di pagamento da flussi Agenzia delle entrate e caricamento nella banca dati 

comunale. 

m) Postalizzazione Competenze IMU  con relative riepiloghi  ( circa n° 5000) e relativo F24 

precompilato – a richiesta dell’Ente- o eventuuale PagoPa 

n) Individuazione delle posizioni contributive anomale che possono dare luogo alle segnalazioni 

qualificate di cui all’art. 18 del D.L. 78/2010. 

o) Fornitura di materiale informatico e  nel rispetto dei CAM vigenti emanate dal M.I.T  

come meglio esposte: 

p) Numero 2 (due) postazioni complete di PC in conformità a quanto disposto dal DM 

13/12/2013 – G.U n° 13 del 17/01/2014; 

q) Numero 1 (una) stampante con funzioni scanner e fornitura cartucce e toner  in conformità 

a quanto disposto dal DM 13/02/2014 – G.U n° 58 del 11/03/2014;  
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r) carta in conformità a quanto disposto dal DM 04/04/2013 – G.U n° 102 del 03/05/2013; 

s) Archiviazione digitale dei fascioli dei contribuenti, presenti in archivio in forma cartacea alla 

data del presente bando di gara ed implementazione da parte dell’Aggiudicatario dello stesso 

durante la propria gestione come disposto dal presente Capitolato d’Oneri. 

L’attività di analisi verrà orientata, prioritariamente, agli ambiti di intervento che sono stati ritenuti 

rilevanti ai fini dell’azione congiunta Comune/Agenzia delle Entrate in particolare: 

t) Commercio e professioni 

u) Urbanistica e territorio 

v) Proprietà edilizie e patrimonio immobiliare 

w) Residenze fittizie all’estero 

x) Disponibilità di beni indicative di capacità contributive. 

Il servizio posto a gara dovrà garantire i servizi richiesti fornendo personale professionalmente 

adeguato sotto il3profilo tributario, per la gestione dei volume di attività e dei dati previsti. 

Nei mesi di Maggio-Giugno e di Novembre-Dicembre , in concomitanza con la data fissata per la 

scadenza IMU, congiuntamente con l’Ufficio Tributi, il servizio di front- office e back-office 

dovrà essere garantito quotidianamente e per l’intera giornata lavorativa. 

Il servizio di aggiornamento banche dati andrà mantenuto aggiornato per l’intera durata del 

contratto, in conformità alle direttive dettate dal Responsabile dell’Ufficio Tributi. 

Per ogni importazione dei file forniti da Agenzia del Territorio ed Agenzia Entrate è necessario 

verificare la congruità e la corretta importazione ponendo in relazione con i dati presenti in 

Anagrafe della popolazione per i soggetti residenti. 

Prima dell’emissione della bollettazione TARI è necessario procedere alla registrazione dei nuovi 

soggetti residenti che non hanno provveduto all’iscrizione ai fini TARI. 

Prima della scadenza della rata acconto e saldo IMU è necessario interpolare I dati anagrafi con la 

banca dati dell’Ufficio tribute con riferimento ai soggetti residenti ai fini del riconoscimento 

dell’agevolazione / esclusione ersonale del Contribuente. 

Riscossione coattiva 
Per “Supporto alla gestione riscossione coattiva IMU/TASI /TARI“ si intende l’ausilio nella formazioni e 

controllo di elenchi che evidenzino il mancato pagamento in capo ai soggetti passive del quantum 

dovuto in fase: 

a) Ordinaria al fine di consentire l’emissione di Avvisi di Accertamento Esecutivi entro i termini 

decadenziali 

b) Coattiva decorsi i termini previsti dalla normativa vigente a seguito di notifica di  di Avvisi di 

Esecutivi senza che sia avvenuta opposizione in Commissione Tributaria. 

c) Adempimenti disposti dall’art. 1 comma 795 della Legge 160/2019 ai fini dell’applicazione delle 

misure cautelari e/o forzate 

d) Gestione rateizzazioni verifica dello stato dei pagamenti  

Requisiti operatore economico  
Al fine della selezione dell’Operatore Economico da individuare a mezzo procedura ad evidenza 

pubblica si rende necessario  individuare parametri da inserire nella procedura a tutela dell’Ente e 

dei Cittadini fruitori del servizio. 

a) Organicità della proposta e coerenza con il Capitolato d'oneri  

b) Tempistica e modalità di bonifica delle banche dati –  

c) Modalità di svolgimento dei servizi di sportello di front office e back office nei confronti dei 

contribuenti –  
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d) Gestione de portale tramite Web Service al gestionale SICRA@WEB – MAGGIOLI che 

consenta al cittadino di accedere alla propria anagrafe tributaria e gestire da remoto la propria 

attivazione. 

e) Progetto di una gestione tributaria partecipata con i Cittadini, Contribuenti, CAF, professionisti. 

f) Predisposizione di un modello organizzativo che permetta, nell'ottica della semplificazione 

tributaria e dei servizi, il coinvolgimento attivo dei soggetti su esposti. 

g) Gruppo di lavoro impiegato nel servizio. L’Operatore Economico dovrà presentare specifica 

descrizione in merito al gruppo di lavoro messo a disposizione per le attività oggetto di affidamento, 

indicandone le competenze ed esperienze pregresse. La Commissione valuterà in particolare il 

numero delle risorse utilizzate per l’organizzazione del servizio, le professionalità, l’organico nel suo 

complesso con relativa distribuzione di competenze e responsabilità.  

h) Progetto d’integrazione sociale e professionale delle persone con disabilità o svantaggiate.  

Si rappresenti un progetto di come l’Operatore economico procede all’integrazione di soggetti definiti 

disabili o svantaggiati elencati nelle Leggi n° 68 del 12/3/1999 e n° 381 del 8/11/1991 
i) Rating di legalità –  
j) Iscrizione all’alto dei gestori dell’accertamento e della riscossione dei tributi locali Decreto 

Ministero delle Finanze 11 settembre 2000, n. 289. 
k) Eventuali Certificazioni e riconoscimenti aggiuntivi 
l) Rispetto dei CAM vigenti in con riferimento all’acquisto di   

• Carta 

• cartucce toner  

• Fornitura attrezzature elettriche ed elettroniche d’ufficio 
Nella selezione dell’Operatore Economico da individuare a mezzo procedura ad evidenza pubblica 

aperta con aggiudicazione secondo il criterio dell’Offerta Economicamnete più vantaggiosa (OEPV) 

verranno individuati parametri con riferimento all’Offerta Tecnica. 
 

PARAMETRI DI VALUTAZIONE OFFERTA 
TECNICA CRITERI 

Punti  
Punteggio 
massimo 
attribuibile 

        

1 
Organicità della proposta e coerenza con il Capitolato 

d'oneri art. 2 e Titolo II e III - da 0 a 8 PUNTI 

( (8*n° ore settimanali offerte - ( 

Numero minimo 50 ore 
settimanali - )/ n° massimo di 

ore settimanali offerti)) - vedi 

Capitolato d’oneri Art. 1.2 

8 

2 
Organicità della proposta e coerenza con il Capitolato 

d'oneri art. 2 e Titolo II e III - da 0 a 10 PUNTI 

 Valutazione globale del progetto 

discrezionale per ogni 

commissario 

10 

3 

Tempistica e modalità di bonifica delle banche dati, e 

digitalizzazione archivio cartaceo con creazione del 

Fascicolo del Contribuente –  

da 0 a 10 PUNTI 

 - da 0 a 12 PUNTI 

( (12*n° giorni indicati)/ n° 

minor di giorni indicati)) 
10 
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4 

Modalità di svolgimento dei servizi di sportello di front 

office e back office nei confronti dei contribuenti - da 0 
a 12 PUNTI   

12 

5 

Proposte migliorative rispetto alla gestione attuale del 

portale tributario Jtrib – Maggioli – ( Facilità di accesso, 

funzionalità, maggior dialogo con il gestionale 

SICRAWEB in dotazione all’ente) che consenta 

al cittadino di accedere alla propria anagrafe tributaria e 

gestire da remoto la propria attivazione.  

Il punteggio verrà parametrato al tempo previsto per il 

miglioramento della procedura in attto. 

da 0 a 5 PUNTI 

5 punti attivazione entro 

31/01/2023  

4 punti attivazione entro 

30/04/2023 3 punti attivazione 

entro 31/08/2023  

2 punti attivazione entro 

31/10/2023  

0 punti in caso di mancata 

attivazione 

5 

6 

Progetto di una gestione tributaria partecipata con i 

Cittadini, Contribuenti, CAF, professionisti. 

Predisposizione di un modello organizzativo che 

permetta, nell'ottica della semplificazione tributaria e 

dei servizi, il coinvolgimento attivo dei soggetti su 

esposti - da 0 a 5 PUNTI   

5 

7 

Apertura sportello nella giornata di sabato. Il punteggio 

massimo verrà proporzionalmente ragguagliato al 

numero di sabato offerti. da 0 a 5  PUNTI  

( (10*n° giornate di sabato 

offerti)/ n° massimo di giornate 

di sabato offerti)) 

5 

8 

Progetto proposta di miglioramento delle condizioni di 

assitenza applicativa ai cittadini nei 15 giorni precedenti 

le scadenze e nei 3 giorni successivi. - da 0 a 6 PUNTI   

6 

9 

Gruppo di lavoro impiegato nel servizio. L'Operatore 

Economico dovrà presentare specifica descrizione in 

merito al gruppo di lavoro messo a disposizione per le 

attività oggetto di affidamento, indicandone le 

competenze ed esperienze pregresse. La Commissione 

valuterà in particolare il N° delle risorse utilizzate per 

l'organizzazione del servizio, le professionalità, 

l'organico nel suo complesso con relativa distribuzione 

di competenze e responsabilità. da 0 a 2 PUNTI   

2 

10 

Progetto d'integrazione sociale e professionale delle 

persone con disabilità o svantaggiate. Si rappresenti un 

progetto di come l'Operatore economico procede 

all'integrazione di soggetti definit disabili o svantaggiati 

elencati nelle Leggi n° 68 del 12/3/1999 e n° 381 del 

8/11/1991 - da 0 a 3 PUNTI   

3 

11 Rating di legalità - da 0 a 6 PUNTI - 

0 punti in caso di non possesso -         

2 punti possesso 1 stella -                         

4  punti possesso 2 stelle -                   

6 punti possesso 3 stelle. 

6 
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12 

Iscrizione all'alto dei gestori dell'accertamento e della 

riscossione dei tributi locali ( art. 53 c. 1 - D.Lgs. 

15/12/1997 n° 446) - da 0 a 3 PUNTI - 

0 punti in caso di non possesso -         

1 punto iscrizione fascia A (cap. 

sociale almeno 1.000.000) -                      

2 punti iscrizione fascia B (cap. 

sociale almeno 5.000.000) -                                       

3 punti iscrizione fascia C (cap. 

sociale almeno 10.000.000). 

3 

13 
Certificazioni e riconoscimenti aggiuntivi  - da 0 a 4 
PUNTI - 

1 punti - ISO 27001:2013 - IAF 

35        1 punti - ISO 27001:2013 

- IAF 35           2 punti - Ulteriori 

attestazioni e/o certificazioni 

aggiuntive legate al servizio da 

svolgere 

4 

14 

Rispetto dei CAM  di cui ai dm 4/4/2013 (Carta…)                                                

da 0 a 2 PUNTI 

2 punti corrispondenza integrale             

1 punti corrsspondenza parziale                

0 punti nessuna corrispondenza 

2 

15 

Rispetto dei CAM  di cui ai DM 13/02/2014 

(cartucce toner e a getto di inchiostro…)  -                            

da 0 a 2 PUNTI 

2 punti corrispondenza integrale             

1 punti corrsspondenza parziale                

0 punti nessuna corrispondenza 

2 

16 

Rispetto dei CAM  di cui ai DM 13/12/2013 

(Fornitura attrezzature elettriche ed elettroniche 

d’ufficio…).                          da 0 a 2 PUNTI 

2 punti corrispondenza integrale             

1 punti corrsspondenza parziale                

0 punti nessuna corrispondenza 

2 

 
soglia minima di sbarramento 55 punti 85 

 
DEFINIZIONE DELLA DURATA 
L’affidamento del servizio e definito in 4 anni (48 mesi) con opzione di rinnovo per ulteriori 4 anni (48 

mesi). 

La durata del contratto in corso di esecuzione potrà essere modificata per il tempo strettamente 

necessario alla conclusione delle procedure necessarie per l’individuazione del nuovo contraente, ai 

conformemente al vigente Codice dei Contratti, salvo i casi di risoluzione anticipata previsti dal 

Capitolato Speciale d’Appalto. 

Non è ammesso il rinnovo tacito.  

STRUMENTO DI ACQUISTO 
La procedura utilizzata per l’approvvigionamento, in ragione del valore dell’appalto e delle 

caratteristiche del mercato sarà la procedura aperta ai sensi dell’art.60 del vigente codice dei Contratti. 

CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE 
La procedura verrà aggiudicata  secondo il criterio dell’Offerta Economicamente Più Vantaggiosa 

(OEPV) ai sensi dell’art. 95 c. 2 dello stesso. 

DIVISIONE IN LOTTI FUNZIONALI 
L’art. 51 d.lgs. n. 50-2016 ss.mm.ii che statuisce  il principio della suddivisione in lotti, al fine di favorire 

l’accesso delle microimprese, piccole e medie imprese alle gare pubbliche, già previsto dall’art. 2, 

comma 1-bis, d.lgs. n. 163-2006, non risulta posto in termini assoluti ed inderogabili, giacché il 

medesimo art. 51, comma 1, secondo periodo recita “le stazioni appaltanti motivano la mancata suddivisione 

dell’appalto in lotti nel bando di gara o nella lettera di invito o nella relazione unica di cui agli articoli 99 e 139». 
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Le caratteristiche di “stretta interconnessione” oltre che di omogeneità e complessità dei servizi oggetto 

di appalto, avrebbero reso antieconomico e non efficiente la sua suddivisione in lotti, poiché le 

prestazioni previste costituiscono un’unità omogenea non frazionabile o ulteriormente suddivisibile 

senza compromettere l’efficacia complessiva del servizio affidato. 

REQUISITI DI PARTECIPAZIONE 
Possono partecipare alla procedura in oggetto i  soggetti : 

1. singoli o riuniti o consorziati, ai sensi degli articoli 47 e 48 del D.Lgs18 aprile 2016, n. 50 ss.mm.ii,    

( Codice dei Contratti), di cui  all’articolo 45 comma 2   ; 

2. che intendano riunirsi o consorziarsi ai sensi dell’articolo 48, comma 8, del Codice, nonché 

concorrenti con sede in Stati membri Unione Europea.  

Non possono partecipare e, se del caso, saranno esclusi:  

1. i concorrenti che si trovino, rispetto ad un altro partecipante alla medesima procedura di 

affidamento, in una situazione di controllo di cui all'articolo 2359 del codice civile o in una qualsiasi 

relazione, anche di fatto, se la situazione di controllo o la relazione comporti che le offerte sono 

imputabili ad un unico centro decisionale; 

2. sia il consorzio “stabile” o il consorzio di cui all’articolo 45, comma 2, lett. e), del D.Lgs18 aprile 

2016, n. 50, che la singola impresa consorziata indicata, in sede di offerta, nel caso di contestuale 

partecipazione;  

3. i concorrenti partecipanti alla gara in più di un raggruppamento temporaneo di imprese e/o 

consorzio;  

4. i concorrenti partecipanti alla gara contestualmente in forma individuale e in un raggruppamento 

temporaneo di imprese o in un consorzio; 

5.  i concorrenti inosservanti del divieto di associazione in partecipazione di cui al Codice, articolo 48 

commi 9-10 

Saranno esclusi gli operatori economici 

1. che abbiano affidato incarichi in violazione dell’art. 53, comma 16-ter, del D.Lgs del 2001 n. 165 

rubricato “Incompatibilità, cumulo di impieghi e incarichi”, il quale recita: 16-ter. “I dipendenti 

che, negli ultimi tre anni di servizio,  hanno esercitato poteri autoritativi o negoziali per conto delle  pubbliche 

amministrazioni di cui all'articolo 1, comma 2, non possono svolgere, nei tre anni successivi alla  cessazione  del  

rapporto  di  pubblico impiego, attività lavorativa  o  professionale  presso  i  soggetti privati destinatari  dell'attività  

della  pubblica  amministrazione svolta attraverso i medesimi  poteri.” 

I  contratti  conclusi  e  gli incarichi conferiti in violazione di  quanto  previsto  dal  presente comma 

sono nulli ed e' fatto divieto ai soggetti privati che li hanno conclusi o conferiti di contrattare con le 

pubbliche  amministrazioni per i successivi tre anni con obbligo di  restituzione  dei  compensi 

eventualmente percepiti e accertati ad essi riferiti.  

2. aventi sede, residenza o domicilio nei paesi inseriti nelle c.d. black-list di cui al Decreto del Ministro 

delle Finanze del 4 maggio 1999 e al Decreto del Ministro dell’Economia e delle Finanze del 21 

novembre 2001.   

A pena di esclusione dalla gara, gli operatori devono essere in possesso, dell’autorizzazione in corso 

di validità rilasciata dal Ministero dell’Economia e delle Finanze ai sensi (art. 37 del D.L. 3 maggio 

2010 n. 78 conv. in L. n. 122/2010) oppure della domanda di autorizzazione presentata ai sensi 

dell’art. 1 comma 3 del D.M. 14 dicembre 2010.  

3. per i quali sussistono cause di esclusione di cui all’art. 80 del Codice relativi alle persone fisiche di cui 

al comma 3 del medesimo articolo, attualmente in carica; i motivi di esclusione di cui al comma 2 e 
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al comma 5, lettere d), e), g), l) e m), in quanto pertinenti e applicabili, possono riferirsi ad uno dei 

soggetti di cui al comma 3 del medesimo art. 80;  

Per le persone fisiche, cessate dalla carica nell’anno antecedente la data di pubblicazione del presente 

bando di gara: assenza dei motivi di esclusione ex art. 80 comma 1 del Codice dei contratti;  

4. in caso di partecipazione plurima art. 48, comma 7, D. Lgs. n. 50 del 2016 ss.mm.ii 

5. in caso di mancata sottoscrizione dell’ accettazione delle clausole contenute nel patto di integrità di 

adottato dal Comune di Conesio in data 140/6/2022 con la deliberazione di Giunta  n° 100. 

6. Per poter partecipare alla presente procedura di gara gli operatori economici devono essere in 

possesso, 

a pena di esclusione, dei requisiti di idoneità professionale e di capacità economico -finanziaria e 

tecnico-organizzativa, ai sensi dell’articolo 83 del Codice dei contratti, di seguito indicati. 

I documenti richiesti agli operatori economici ai fini della dimostrazione dei requisiti devono essere 

trasmessi mediante AVCpass in conformità alla delibera ANAC n. 157 del 17 febbraio 2016.  

Ai sensi dell’art. 59, comma 4, lett. b) del Codice, sono inammissibili le offerte prive della 
qualificazione richiesta dal Disciplinare di gara. 
A pena di esclusione, sono ammessi alla presente procedura di gara gli operatori economici in 

possesso, dei requisiti di idoneità professionale e di capacità economico-finanziaria e tecnico 

organizzativa, ai sensi dell’articolo 83 del Codice dei contratti, di seguito indicati: 

CAPACITÀ TECNICA E PROFESSIONALE  
Forma giuridica tra quelle ex art. 45, commi 1 e 2, del d.lgs. n. 50 del 2016; 

Iscrizione per attività inerenti la procedura: 

1. iscrizione nel registro imprese della CC.II.AA. per attività inerente l’oggetto del presente appalto 

ovvero, se imprese non italiane residenti in uno Stato U.E., in analogo registro professionale o 

commerciale dello Stato U.E. di residenza. 

2. Le cooperative dovranno essere iscritte all’Albo delle società cooperative istituito con D.M.    

(Ministero delle attività produttive) del 23/06/2004; 

3. Al Registro Unico Nazionale del Terzo Settore (RUNTS), previsto dall'art. 45 del Codice del Terzo 

settore, che a regime sostituirà i registri delle APS, delle ODV e l'anagrafe delle Onlus previsti dalle 

precedenti normative di settore - Decreto direttoriale n. 561 del 26 ottobre 2021; 

Per la verifica del requisito la stazione appaltante acquisisce i documenti forniti dall’Operatore 

Economico e controlla la veridicità confrontando con i documenti in possesso di pubbliche 

amministrazioni.  

CAPACITÀ ECONOMICO FINANZIARIA 
1. Idonee referenze, di cui all’Allegato XVII Parte I lettera a) D. Lgs. 50/2016 ss.mm.ii., rilasciate in 

data non anteriore al 31.12.2021 da almeno n° 2 istituti di credito o intermediari autorizzati di cui 

all'articolo 41, comma 1, lettera a), D.Lgs. n.385/1993 attestanti:  

•   rapporti di credito in corso; 

•   permanenza dei requisiti di solvibilità economica dell'Operatore Economico. 

La verifica di tale requisito è fornita mediante l'esibizione delle dichiarazioni bancarie con una delle 

seguenti modalità: 

•   documento informatico,  ai sensi dell’art. 1, lett. p) del d.lgs. 7 marzo 2005 n. 82 (CAD), 

sottoscritto con firma digitale dal soggetto in possesso dei poteri necessari per impegnare l'Istituto 

di credito. 

• copia informatica di documento analogico (scansione di documento cartaceo) secondo le modalità 

previste dall’art. 22, commi 1, 1 bis e 2, del d.lgs. 82/2005 (CAD). In tali ultimi casi la conformità  
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del documento all’originale dovrà essere attestata dal pubblico ufficiale mediante apposizione di 

firma digitale (art. 22, comma 1, del d.lgs. 82/2005 (CAD)) ovvero da apposita dichiarazione di 

autenticità sottoscritta con firma digitale dal notaio  o dal pubblico  ufficiale (art. 22, comma 2 del 

d.lgs. 82/2005 (CAD)); 

• copia informatica di documento analogico (scansione del documento originale cartaceo), firmata 

digitalmente dal titolate o Legale Rappresentante o persona munita di comprovati poteri di firma 

dell'Istituto di credito (art. 22, comma 1bis,  del d.lgs. 82/2005 (CAD)); 

Si precisa  che  in  caso  di  partecipazione  in  raggruppamento  le  referenze  suddette 
dovranno essere presentate per ogni impresa appartenente l’ R.T.I. 
2. Dichiarazione, di cui all’art. 86 e all'Allegato XVII Parte I lettera c) D.Lgs. 50/2016 s.m.i., 

concernente il Fatturato globale d’impresa nell'ultimo triennio (2019-2020-2021) un fatturato 
minimo (voce A1 del Conto Economico) non inferiore a € 220.000,00 (duecentoventimila euro, di 
cui  un fatturato specifico per servizi nel settore tributi e servizi connessi  di € 110.000,00; 

La comprova del requisito è fornita tramite autodichiarazione sottoscritta in conformità alle 

disposizioni del D.P.R. n. 445/2000.  

L’operatore economico, che per fondati motivi non è in grado di presentare le referenze richieste può 

provare la propria capacità economica e finanziaria mediante un qualsiasi altro documento considerato 

idoneo dalla stazione appaltante. 

Il requisito, ai sensi dell’art. 83, comma 5, del D.lgs. n. 50/2016,  è giustificato dalla necessità di 

garantire l’affidabilità dell’operatore economico, relativamente alle prestazioni oggetto di appalto e alle 

conseguenze negative che deriverebbero per il bilancio comunale dal verificarsi di un’interruzione, 

anche temporanea, del servizio di gestione diretta delle entrate affidate all’aggiudicatario, a causa del 

sopraggiunto stato di insolvenza dell’impresa, con conseguente assoggettamento ad una procedura 

concorsuale. 

Detto requisito deve essere posseduto nella misura minima del 60% dall’impresa mandataria e per 

la restante parte cumulativamente dalle imprese mandanti nella misura minima del 10% ciascuna.  

Ove le informazioni sui fatturati non siano disponibili, per le imprese che abbiano iniziato l’attività da 

meno di tre anni, i requisiti di fatturato devono essere rapportati al periodo di attività. 

3. Non avere registrato a bilancio perdite di esercizio negli esercizi finanziari 2019/2020/2021;  detto 

requisito deve essere posseduto da tutte le ditte raggruppate o consorziate. 

Nel caso il concorrente, per giustificati motivi, non è in grado di presentare le referenze richieste ai 

punti precedenti c) e d), trova applicazione quanto previsto dall’art. 86, comma 4, del Codice. 

CAPACITA’ PROFESSIONALE E TECNICA 
1. Attestazione, di cui all’art. 86 e all'Allegato XVII Parte II lettera a, voce ii) D.Lgs. 50/2016 s.m.i., 

attestante di avere realizzato nel triennio (2019-2020-2021) o avere in corso servizi di supporto alla 

riscossione ordinaria della TARI - IMU - TASI, servizi di gestione o supporto dell’attività accertativa 

in materia di  TARI - IMU - TASI o servizi di gestione o supporto all’attività della riscossione 

coattiva dei suddetti tributi, con buon esito e senza aver dato luogo a risoluzioni contrattuali di cui 

all’art. 1453 del Codice Civile o a risoluzioni a seguito di sentenze passate in giudicato in almeno 2 
(due) Comuni  con popolazione pari o superiore a 10.000 abitanti.  

Si precisa  che,  in  caso  di  partecipazione  in  raggruppamento, i requisiti  suddetti 
dovranno essere posseduti dal raggruppamento nel suo complesso. 
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2. Assenza di contratti, aventi per oggetto attività identiche od analoghe a quella oggetto del presente 

procedimento di gara risolti per inadempimenti contrattuali di cui all’art. 1453 del Codice Civile o a 

risoluzioni a seguito di sentenze passate in giudicato del soggetto partecipante nel triennio (2019-

2020-2021); 

3. Copertura assicurativa contro i rischi professionali per un importo pari a € 3.000.000,00. 

Non è ammessa la partecipazione alla gara di Operatori Economici per i quali sussistano: 

•   le cause di esclusione di cui all’art. 80 del D. lgs 50/2016;  

•   le cause di divieto, decadenza o di sospensione di cui all’art. 67 del d.lgs. 159/2011 (codice delle leggi 

antimafia);  

•   le condizioni di cui all’art. 53 co. 16-ter del d.lgs. 165/2001 (Norme generali sull’ordinamento del lavoro 

alle dipendenze delle Amministrazioni pubbliche) che siano incorsi, ai sensi della normativa vigente, in 

ulteriori divieti a contrattare con la pubblica amministrazione;  

•    le condizioni espresse negli artt. 47 e 48 comma 9 del D.lgs 50/2016 e s.m.i.. 

4. In particolare costituisce motivo di esclusione, da farsi valere in qualunque momento della 

procedura, la condanna con sentenza definitiva o decreto penale di condanna passata in giudicato o 

sentenza di applicazione della pena su richiesta ai sensi dell'articolo 444 del codice di procedura 

penale, anche riferita a un suo subappaltatore nei casi di cui all'articolo 105, comma 6, per uno dei 

seguenti reati: 

a) delitti, consumati o tentati, di cui agli articoli 416, 416-bis del codice penale ovvero delitti 

commessi avvalendosi delle condizioni previste dal predetto articolo 416-bis ovvero al fine di 

agevolare l'attività delle associazioni previste dallo stesso articolo, nonché per i delitti, consumati o 

tentati, previsti dall'articolo 74 del decreto del Presidente della Repubblica 9 ottobre 1990, n. 309, 

dall'articolo 291-quater del decreto del Presidente della Repubblica 23 gennaio 1973, n. 43 e 

dall'articolo 260 del decreto legislativo 3 aprile 2006, n. 152, in quanto riconducibili alla 

partecipazione a un'organizzazione criminale, quale definita all'articolo 2 della decisione quadro 

2008/841/GAI del Consiglio; 

b) delitti, consumati o tentati, di cui agli articoli 317, 318, 319, 319-ter, 319-quater, 320, 321, 322, 

322-bis, 346-bis, 353, 353-bis, 354, 355 e 356 del codice penale nonché all'articolo 2635 del codice 

civile; 

c) frode ai sensi dell'articolo 1 della convenzione relativa alla tutela degli interessi finanziari delle 

Comunità europee; 

d) delitti, consumati o tentati, commessi con finalità di terrorismo, anche internazionale, e di 

eversione dell'ordine costituzionale, reati terroristici o reati connessi alle attività terroristiche; 

e) delitti di cui agli articoli 648-bis, 648-ter e 648-ter.1 del codice penale, riciclaggio di proventi di 

attività criminose o finanziamento del terrorismo, quali definiti all'articolo 1 del decreto legislativo 

22 giugno 2007, n. 109 e successive modificazioni; 

f) sfruttamento del lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani definite con il decreto 

legislativo 4 marzo 2014, n. 24; 

g) ogni altro delitto da cui derivi, quale pena accessoria, l'incapacità di contrattare con la pubblica 

amministrazione. 

L'esclusione di cui al punto 1) va disposta se la sentenza o il decreto sono stati emessi nei 
confronti:  
 del titolare o del direttore tecnico, se si tratta di impresa individuale;  
 di un socio o del direttore tecnico, se si tratta di società in nome collettivo;  

 dei soci accomandatari o del direttore tecnico, se si tratta di società in accomandita semplice;  
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 dei membri del consiglio di amministrazione cui sia stata conferita la legale rappresentanza,   

di direzione o di vigilanza o dei soggetti muniti di poteri di rappresentanza, di direzione o di 
controllo, del direttore tecnico o del socio unico persona fisica,  

ovvero  

 del socio di maggioranza in caso di società con meno di quattro soci, se si tratta di altro tipo di 

società o consorzio.  

In ogni caso l'esclusione e il divieto operano anche nei confronti dei soggetti cessati dalla 
carica nell'anno antecedente la data di pubblicazione della Didciplinare di gara, qualora 

l'impresa non dimostri che vi sia stata completa ed effettiva dissociazione della condotta penalmente 

sanzionata; l'esclusione non va disposta. 

Il divieto non si applica quando il reato è stato depenalizzato ovvero quando è intervenuta la 

riabilitazione ovvero quando il reato è stato dichiarato estinto dopo la condanna ovvero in caso di 

revoca della condanna medesima. 

In relazione ai motivi di esclusione di cui al punto 1 si applicano le disposizioni dell’art. 80 commi 

7, 8, 9 e 10 del Codice. 

5. Costituisce altresì motivo di esclusione la sussistenza di cause di decadenza, di sospensione o di 

divieto previste dall'articolo 67 del decreto legislativo 6 settembre 2011, n. 159 o di un tentativo di 

infiltrazione mafiosa di cui all'articolo 84, comma 4, del medesimo decreto. Resta fermo quanto 

previsto dagli articoli 88, comma 4-bis, e 92, commi 2 e 3, del decreto legislativo 6 settembre 2011, n. 

159, con riferimento rispettivamente alle comunicazioni antimafia e alle informazioni antimafia. 

6. Un Operatore Economico è escluso dalla partecipazione ad una procedura d'appalto se ha 

commesso violazioni gravi, definitivamente accertate, rispetto agli obblighi relativi al 
pagamento delle imposte e tasse o dei contributi previdenziali, secondo la legislazione italiana o 

quella dello Stato in cui sono stabiliti. Costituiscono gravi violazioni quelle che comportano un 

omesso pagamento di imposte e tasse superiore all'importo di cui all'articolo 48-bis, commi 1 e 2-bis 

del decreto del Presidente della Repubblica 29 settembre 1973, n. 602.  

a) Costituiscono violazioni definitivamente accertate quelle contenute in sentenze o atti 

amministrativi non più soggetti ad impugnazione.  

b) Costituiscono gravi violazioni in materia contributiva e previdenziale quelle ostative al 

rilascio del documento unico di regolarità contributiva (DURC), di cui all'articolo 8 del decreto del 

Ministero del lavoro e delle politiche sociali 30 gennaio 2015, pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale n. 

125 del 1° giugno 2015.  

Il presente comma non si applica quando l'Operatore Economico ha ottemperato ai suoi 

obblighi pagando o impegnandosi in modo vincolante a pagare le imposte o i contributi 

previdenziali dovuti, compresi eventuali interessi o multe, purché il pagamento o l'impegno siano 

stati formalizzati prima della scadenza del termine per la presentazione delle domande. 

7.  Sono esclusi gli Operatori Economici che si trovino in una delle seguenti situazioni, nei casi di 

cui all'articolo 105, comma 6, qualora: 

a) sussistano gravi infrazioni debitamente accertate alle norme in materia di salute e sicurezza sul 

lavoro nonché agli obblighi di cui all'articolo 30, comma 3 del Codice; 

b) l'Operatore Economico si trovi in stato di fallimento, di liquidazione coatta, di concordato 

preventivo, salvo il caso di concordato con continuità aziendale, o nei cui riguardi sia in corso un 

procedimento per la dichiarazione di una di tali situazioni, fermo restando quanto previsto 

dall'articolo 110; 

c) sussistano gravi illeciti professionali, tali da rendere dubbia la sua integrità o affidabilità.  
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Tra questi rientrano:  

• le significative carenze nell'esecuzione di un precedente contratto di appalto o di concessione che 

ne hanno causato la risoluzione anticipata, non contestata in giudizio, ovvero confermata all'esito 

di un giudizio, ovvero hanno dato luogo ad una condanna al risarcimento del danno o ad altre 

sanzioni;  

• il tentativo di influenzare indebitamente il processo decisionale della stazione appaltante o di 

ottenere informazioni riservate ai fini di proprio vantaggio;  

• il fornire, anche per negligenza, informazioni false o fuorvianti suscettibili di influenzare le 

decisioni sull'esclusione, la selezione o l'aggiudicazione ovvero l'omettere le informazioni dovute 

ai fini del corretto svolgimento della procedura di selezione; 

• la partecipazione dell'Operatore Economico determini una situazione di conflitto di interesse ai 

sensi dell'articolo 42, comma 2, non diversamente risolvibile; 

• una distorsione della concorrenza derivante dal precedente coinvolgimento degli operatori 

economici nella preparazione della procedura d'appalto di cui all'articolo 67 non possa essere 

risolta con misure meno intrusive; 

• l'Operatore Economico sia stato soggetto alla sanzione interdittiva di cui all'articolo 9, comma 2, 

lettera c) del decreto legislativo 8 giugno 2001, n. 231 o ad altra sanzione che comporta il divieto 

di contrarre con la pubblica amministrazione, compresi i provvedimenti interdittivi di cui 

all'articolo 14 del decreto legislativo 9 aprile 2008, n. 81; 

• l'Operatore Economico sia iscritto nel casellario informatico tenuto dall'Osservatorio dell'ANAC 

per aver presentato false dichiarazioni o falsa documentazione ai fini del rilascio dell'attestazione 

di qualificazione, per il periodo durante il quale perdura l'iscrizione; 

• l'Operatore Economico abbia violato il divieto di intestazione fiduciaria di cui all'articolo 17 della 

legge 19 marzo 1990, n. 55. L'esclusione ha durata di un anno decorrente dall'accertamento 

definitivo della violazione e va comunque disposta se la violazione non è stata rimossa; 

•  l'Operatore Economico non presenti la certificazione di cui all'articolo 17 della legge 12 marzo 

1999, n. 68, ovvero autocertifichi la sussistenza del medesimo requisito (disciplina diritto al lavoro 

dei disabili); 

• l'Operatore Economico che, pur essendo stato vittima dei reati previsti e puniti dagli articoli 317 

e 629 del codice penale aggravati ai sensi dell'articolo 7 del decreto-legge 13 maggio 1991, n. 152, 

convertito, con modificazioni, dalla legge 12 luglio 1991, n. 203, non risulti aver denunciato i fatti 

all'autorità giudiziaria, salvo che ricorrano i casi previsti dall'articolo 4, primo comma, della legge 

24 novembre 1981, n. 689; 

• l'Operatore Economico si trovi rispetto ad un altro partecipante alla medesima procedura di 

affidamento, in una situazione di controllo di cui all'articolo 2359 del codice civile o in una 

qualsiasi relazione, anche di fatto, se la situazione di controllo o la relazione comporti che le 

offerte sono imputabili ad un unico centro decisionale. 

Le cause di esclusione previste dal presente articolo non si applicano alle aziende o società 

sottoposte a sequestro o confisca ai sensi dell'articolo 12-sexies del decreto-legge 8 giugno 1992, n. 

306, convertito, con modificazioni, dalla legge 7 agosto 1992, n. 356 o degli articoli 20 e 24 del 

decreto legislativo 6 settembre 2011, n. 159, ed affidate ad un custode o amministratore giudiziario o 

finanziario, limitatamente a quelle riferite al periodo precedente al predetto affidamento. 
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La stazione appaltante escluderà dalla gara gli Operatori Economici per i quali si accerti che 

l’Operatore Economico versi in una delle situazioni di cui all’art. 80 commi 1, 2, 4 e 5, per atti 

compiuti o omessi prima o nel corso della procedura. 

Indicazioni per concorrenti ad identità plurisoggettiva e consorzi.  
8. Il requisito di idoneità professionale  

a. nell’ipotesi di raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario già costituiti o da costituirsi, 

o di aggregazione di imprese di rete, o di GEIE, di cui all’articolo 45, comma 2, lett. d), e), f), e g) 

del Codice ciascuna delle imprese raggruppate/raggruppande o consorziate/consorziande o aderenti 

al contratto di rete deve essere in possesso della relativa iscrizione 

b. nell’ipotesi di consorzi di cui all’articolo 45, comma 2, lett. b) e c), del Codice (consorzi di 

cooperative e consorzi stabili) il requisito deve essere posseduto direttamente dal consorzio. 

9. Il requisito “ Capacità economica e finanziaria” deve essere soddisfatto 

a. nel caso dei soggetti di cui all’articolo 45, comma 2, lett. d), e), f), e g) del Codice, dal 

raggruppamento temporaneo, consorzio, GEIE o imprese aderenti al contratto di rete nel suo 

complesso.  

b. Detti requisiti devono essere posseduti nella misura minima del 60% (sessantapercento) 

dall’impresa mandataria e per la restante parte cumulativamente dalle imprese mandanti ciascuna 

nella misura minima del 10% (diecipercento) 

c. nel caso di consorzi di cui all’articolo 45, comma 2, lett. b) del Codice (consorzi tra società 

cooperative di produzione e lavoro e consorzi tra imprese artigiane) direttamente dal consorzio. 

d. nel caso di consorzi di cui all’articolo 45, comma 2, lett. c) (consorzi stabili) vengono sommati 

con riferimento ai soli consorziati esecutori. 

e. Per gli operatori economici che abbiano iniziato l’attività da meno di tre anni i requisiti di 

fatturato devono essere rapportati al periodo di attività [(fatturato richiesto/3) x anni di attività] 

10. Il requisito “Capacità professionale e tecnica” relativo alla certificazione deve essere soddisfatto: 

a. nel caso dei soggetti di cui all’art. 45, comma 2, lett. d), e), f), e g), del Codice, deve essere 

posseduto da tutti gli operatori economici del raggruppamento, consorzio o aggregazione di imprese 

che eseguono il servizio; 

b. nell’ipotesi di consorzi di cui all’articolo 45, comma 2, lett. b) e c), del Codice la certificazione 

dovrà essere posseduta dal consorzio ovvero dalle singole imprese consorziate che eseguiranno il 

servizio (consorzi di cooperative e consorzi stabili). Si precisa che il mancato possesso, anche di uno 

solo dei requisiti richiesti, determina l'esclusione dalla gara. 

RISPETTO DEI CAM 
Nella procedura oggetto della presente fornitura dovranno essere rispettati i CAM di seguito indicati: 

• DM 4/4/2013 (Carta…) 

• DM 17/10/2019 (cartucce toner e a getto di inchiostro…)di cui ai   

• DM 17/10/2019 (Fornitura attrezzature elettriche ed elettroniche d’ufficio…).  

CLAUSOLA SOCIALE 
Il Bando di gara dovrà promuovere la stabilità occupazionale del personale impiegato 

prevedendo l’applicazione da parte dell’aggiudicatario, dei contratti collettivi di settore di cui 

all’articolo 51 del decreto legislativo 15 giugno 2015, n. 81, in ottemperanza a quanto disposto 

dall’art. 50 del vigente codice dei Contratti. 

CONDIZIONE RELATIVE AL CONTRATTO DI APPALTO 
1. Delibera approvazione del progetto della G.C. n. ___ del ____ del Comune di Concesio. 

2. Finanziamento mediante fondi comunali;  
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3. Subappalto ammesso nei limiti e nei termini previsti; 

4. Controversie contrattuali deferite all’Autorità giudiziaria, con esclusione della competenza arbitrale, 

ai sensi dell'art. 209 del D.Lgs. n. 50/16;  

5. L’aggiudicatario del contratto di appalto è tenuto ad assorbire prioritariamente nel proprio organico 

il personale già operante alle dipendenze dell’aggiudicatario uscente, come previsto dall’articolo 50 

del Codice, garantendo l’applicazione dei CCNL di settore, di cui all’art. 51 del d.lgs. 15 giugno 

2015, n. 81. 

Al presente progetto vengono  allegati 

• il Quadro economico; 

• la determinazione del base d’asta; 

che costituisce parte integrante e sostanziale del presente progetto. 

 

Si attesta che il progetto è conforme alla normativa vigente in tema di imposte e tasse e si procede alla 

validazione dello stesso.  

 

 

d.ssa Elena Ponzoni 

 

 


