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1. Quadro di riferimento
I documenti di riferimento sono:

● SC_01_Scheda Prodotto KeyRef

2. Funzione e Servizi Attivi

Funzione/Servizio Attivo Non Attivo Note

Modulo Anagrafiche di Base X

Modulo Anagrafiche X

Modulo Area Sottoscrittore X Solo servizio
Mensa

Modulo Profilazione Utenti/Servizi X

Modulo configurazione servizi X

Modulo Questionari X

Modulo Iscrizione ai servizi X

Modulo Tariffe X

Modulo Caricamento Iniziale X

Modulo Rilevazione Presenze Alunni X rilevazione
tramite

personale ATA

Modulo Rilevazione Pasti Insegnanti e
personale autorizzato

X

Modulo Addebiti/Bollettini/RID X

Modulo Integrazione Pagamenti OnLine
(PagoPA)

X

Modulo Caricamento Flussi di Pagamento X

Modulo Banca Dati Morosità X miglioria

Modulo Cruscotto di Indicatori e Reportistica
del Servizio

X
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Modulo Comunicazioni/FAQ/Notifiche X Solo
comunicazioni/
FAQ e notifiche

SMS

Modulo Portale Web X

Servizio Integrazione SPID X

Modulo Web APP X

Servizio Integrazione APP IO X

Servizio Integrazione Sistema Informativo
dell’Ente

X Anagrafe e
Protocollo

Servizio Supporto e Assistenza Ente e Azienda
di Ristorazione

X

Servizio Supporto e Assistenza Cittadino X

Servizio Erogazione della formazione ed
affiancamento del personale dell’Ente

X

Servizio Erogazione soluzioni in Cloud X

Servizio manutenzione correttiva (BugFix) X

3. Prospetto costi
In considerazione dei requisiti di progetto siamo a proporvi le seguenti condizioni
economiche:

Canone Piattaforma

Attività Q.ta Prezzo Importo totale

Canone annuale nuova
piattaforma KeyRef (senza SMS
che sostituiremo con il servizio
di notifica)

1 € 7.050,00 € 7.050,00

i prezzi sono IVA esclusa
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4. Tempi di rilascio
attivo dal 01/01/2025 al 31/12/2025

5. Esclusioni
tutto quello che non è descritto nella presente offerta non è compreso

6. Fatturazione
Annuale anticipata

7. Pagamento
30 gg DFFM

8. Trattamento dati
Tratteremo i dati che ci avete fornito solo ed esclusivamente per fini contrattuali così
come previsto dall’informativa allegata.

9. Nomina responsabile esterno
Nel caso in cui dovessimo trattare dati personali di cui il Cliente è titolare ai sensi del
Regolamento UE 2016/679, agiremo in qualità di responsabile del trattamento ex art.
28 par. 4 del suddetto regolamento e ci atterremo alle istruzioni impartiteci dal Cliente
nel documento di nomina a responsabile del trattamento di dati personali.

10. Crediti
Nexus & Soci S.r.l. è autorizzata a citare la referenza del progetto attraverso i propri
canali di promozione.

11. Validità dell’offerta
30 giorni dalla data di ricezione.

12. Accettazione finale cliente
Ringraziando per la cortesia riservataci, ci è gradito porgere i più cordiali saluti.

Nexus & Soci S.r.l.
osmosit delle idee
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Il direttore commerciale
Roberto Palazzetti

Data __/__/____ Firma _______________________________
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