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CAPITOLATO TECNICO 
 

AFFIDAMENTO DIRETTO AI SENSI DELL’ART. 50, COMMA 1, LETT. 
B), DEL D.LGS. 36/2023  PER LA FORNITURA DELLA SUITE 
“TRASPARENZA PA”, MIGRAZIONE DATI E SERVIZI CONNESSI AGLI 
OBBLIGHI DI PUBBLICAZIONE EX D.LGS. 33/2013 
 
ART. 1 – OGGETTO DELL’APPALTO 
L’appalto ha per oggetto la fornitura della suite software “CKube Trasparenza PA” 
e dei relativi servizi accessori, finalizzati all’adempimento degli obblighi di pubblicazione 
nella sezione “Amministrazione Trasparente”, ai sensi del D.Lgs. 33/2013 e s.m.i. 
 
La fornitura comprende in particolare: 

1. Licenza d’uso triennale della suite “Trasparenza PA”, comprensiva di: 
a. front-end e back-end in ambiente cloud conforme alla normativa vigente 

in materia di sicurezza, backup e disaster recovery; 
b. aggiornamenti normativi e di sicurezza per la durata di 36 mesi; 

2. Servizio di migrazione manuale dei dati e dei documenti, comprendente: 
a. attività di analisi, riordino, caricamento e pubblicazione dei contenuti nel 

nuovo ambiente software, entro 120 giorni dall’aggiudicazione; 
3. Attività di formazione rivolta al personale comunale, con: 

a. sessione iniziale di avvio, 
b. fornitura di manuali utente e video-tutorial, 
c. distribuzione di materiale didattico; 

4. Assistenza tecnica e manutenzione triennale della piattaforma per l’intera 
durata contrattuale. 

 
ART. 2 – DURATA DELLA FORNITURA 
La durata della fornitura è stabilita in 36 (trentasei) mesi decorrenti dalla data di stipula 
del contratto o, in alternativa, dalla data di attivazione del servizio. 
L’Amministrazione si riserva la facoltà di recedere anticipatamente dal contratto, ai sensi 
dell’art. 121 del D.Lgs. 36/2023, in caso di inadempienze gravi o reiterate da parte 
dell’appaltatore, ovvero per motivi di pubblico interesse debitamente motivati. 
 
ART. 3 – MODALITÀ DI AFFIDAMENTO E STIPULA 
L’affidamento avviene mediante procedura di affidamento diretto, ai sensi dell’art. 50, 
comma 1, lett. b), del D.Lgs. 36/2023, tramite Richiesta di Offerta (RDO) sulla 
piattaforma Sintel di ARIA S.p.A.. 
Il contratto sarà formalizzato mediante lettera commerciale, ai sensi dell’art. 18 del 
D.Lgs. 36/2023. 
 
Art. 4 – IMPORTO E CONDIZIONI ECONOMICHE 
L’importo complessivo dell’appalto è fissato in € 9.000,00 (euro novemila/00) oltre IVA 
di legge. 
L’importo comprende ogni onere relativo alla fornitura, installazione, formazione, 
migrazione, assistenza e manutenzione per l’intera durata contrattuale. 
Eventuali variazioni, nei limiti di cui all’art. 120, comma 12, del D.Lgs. 36/2023, potranno 
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essere disposte dalla Stazione Appaltante fino alla concorrenza di un quinto 
dell’importo contrattuale, alle medesime condizioni economiche e contrattuali. In tal 
caso, l’appaltatore è tenuto ad accettare l’esecuzione delle prestazioni aggiuntive senza 
diritto di risoluzione. 
 
ART. 5 – REVISIONE PREZZI 
 
In conformità all’art. 60, comma 4, del D.Lgs. 36/2023, non è ammessa la revisione dei 
prezzi di aggiudicazione una volta confermato l’ordine di acquisto tramite la piattaforma 
Sintel. L’importo contrattuale si intende pertanto fisso e invariabile per l’intera durata 
dell’affidamento, salvo quanto previsto in materia di variazioni entro il quinto d’obbligo 
di cui all’art. 120, comma 12, del D.Lgs. 36/2023. 
 
ART. 6 – MODALITA’ D’ESECUZIONE  
 
L’appaltatore si obbliga ad eseguire la fornitura e i servizi connessi a regola d’arte, nel 
pieno rispetto delle disposizioni contrattuali, delle istruzioni impartite dal Responsabile 
Unico del Progetto (RUP) e delle normative vigenti in materia di contratti pubblici, 
sicurezza informatica e protezione dei dati. 
L’appaltatore è responsabile per ogni danno, diretto o indiretto, derivante da imperizia, 
negligenza o dolo del proprio personale o collaboratori. 
Le attività di formazione dovranno essere concordate e pianificate in collaborazione con 
il Responsabile del Servizio Informatico Comunale (SIC), garantendo la massima 
efficacia didattica e la piena trasferibilità delle competenze operative al personale 
dell’Ente. 
 
ART. 7 – PENALI 
In caso di ritardo o inadempienza nell’esecuzione della fornitura o dei servizi previsti 
dall’art. 1, la Stazione Appaltante applicherà le seguenti penali pecuniarie: 

• per ritardo nella consegna o attivazione della fornitura: penale giornaliera 
compresa tra lo 0,3‰ e l’1‰ (per mille) dell’importo netto contrattuale, 
determinata dal RUP in relazione alla gravità e agli effetti del ritardo; 

• per ritardo nella risoluzione di malfunzionamenti o disservizi imputabili 
all’appaltatore, rispetto ai livelli di servizio concordati: penale giornaliera 
compresa tra lo 0,3‰ e l’1‰ (per mille) dell’importo netto contrattuale, valutata 
secondo l’entità delle conseguenze per l’Ente. 

L’applicazione delle penali non pregiudica il diritto dell’Amministrazione di chiedere il 
risarcimento dei danni ulteriori eventualmente subiti. 
 
ART. 8 – PAGAMENTI 
Il pagamento delle fatture avverrà, previo controllo e attestazione di regolare esecuzione 
da parte dell’Ufficio CED, nei termini previsti dalla normativa vigente in materia di 
pagamenti delle pubbliche amministrazioni (D.Lgs. 231/2002 e s.m.i.). 
I pagamenti saranno così articolati: 

• al termine delle attività di migrazione e formazione, pagamento dell’importo 
corrispondente alle stesse; 

• pagamento annuale della licenza d’uso per ciascun anno di durata contrattuale. 
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Il codice univoco ufficio per la fatturazione elettronica è: UFWDQ9. 
 
Ai sensi dell’art. 6, comma 3, del D.P.R. 207/2010 (applicabile in via transitoria), 
l’Amministrazione acquisirà d’ufficio il Documento Unico di Regolarità Contributiva 
(DURC) in corso di validità prima di procedere al pagamento di qualsiasi corrispettivo. 
  
ART. 10 - TUTELA DEI DATI PERSONALI (PRIVACY) 
Ai sensi dell’art. 28 del Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR), l’appaltatore assume la 
qualifica di Responsabile esterno del trattamento dei dati personali connessi 
all’esecuzione del servizio oggetto del presente capitolato. La nomina formale avverrà 
in sede di stipula contrattuale, mediante sottoscrizione dell’apposito atto di 
designazione predisposto dal Titolare del trattamento. 
 
Il Titolare del trattamento dei dati personali è il Comune di Concesio. 
 
Nell’ambito del servizio, l’appaltatore potrà venire a conoscenza di dati personali, anche 
appartenenti a categorie particolari, relativi a utenti e dipendenti dell’Ente, 
impegnandosi a trattarli esclusivamente per le finalità connesse all’esecuzione del 
contratto e nel pieno rispetto delle prescrizioni del GDPR e delle norme nazionali di 
attuazione. 
 
Il trattamento dei dati personali da parte del Comune avviene mediante strumenti 
cartacei e informatici, nel rispetto dei principi di liceità, correttezza, trasparenza, 
minimizzazione e sicurezza. 
 
Il Data Protection Officer (DPO)/Responsabile della Protezione di dati individuato 
dall'ente è il seguente soggetto:   
 
DPO P.IVA Via/piazza CAP. COMUNE  Nominativo Dpo 

STUDIO SIS 
SRL 

03653690168 Via Vogno, 
20 

24020 Rovetta 
BG 

Dott. Benzoni 
Giacomo 

 
Gli interessati possono esercitare i diritti previsti dagli artt. 15–22 del Regolamento (UE) 
2016/679, rivolgendosi al DPO o agli uffici comunali competenti. 
L’informativa completa denominata “Gare d’appalto e altre procedure di acquisizione di 
beni e servizi”, redatta ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679, è 
reperibile presso gli uffici dell'Ente e consultabile sul sito istituzionale del Comune di 
Concesio. 
 
 

Il Responsabile del Settore Amministrativo 
(Dott.ssa Sabrina Medaglia) 

 
                               

 Il documento è firmato digitalmente ai sensi del D. Lgs. 82/2005 s.m.i. e norme collegate e sostituisce il 
documento cartaceo e la firma autografa. 


