Comune di San Felice del Benaco

Provincia di Brescia

Via XX Settembre n. 11 - c.a.p. 25010

Centralino: Tel. 0365/558611 - Telefax 0365/558623

Area Servizi Sociali

Prot. n. 1348 del 04.02.2021

AVVISO DI INDAGINE DI MERCATO PER RACCOLTA MANIFESTAZIONE DI INTERESSE PER INVITO A PRESENTARE
OFFERTA Al SENSI DELL’'ART. 1, COMMA 2 LETT. B) DELLA L. 120/2020

AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA DOMICILIARE (SAD)

APPALTO DI SERVIZI
Art. 3, comma 1, lett. ss) del decreto legislativo n. 50 del 2016
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Premessa

Il Comune di San Felice del Benaco (d’ora in poi Comune, o Stazione appaltante), con il presente avviso
pubblico, in coerenza con quanto previsto dalle Linee Guida Anac n. 4, seppur nei limiti della
compatibilita con la disciplina sopravvenuta, intende acquisire manifestazioni di interesse per
I'individuazione degli operatori economici da invitare ai fini di affidare il servizio in oggetto secondo la
procedura di cui all’art. 1, comma 2 lett. b) della L. 120/2020, da aggiudicarsi con il criterio dell’offerta
economicamente pil vantaggiosa secondo il miglior rapporto qualita prezzo.

L'indagine di mercato & preordinata a conoscere gli operatori interessati a partecipare alle procedure di
selezione per lo specifico affidamento. Tale fase non ingenera negli operatori alcun affidamento sul
successivo invito alla procedura o sul suo successivo esperimento, non costituisce proposta contrattuale,
non determina alcuna instaurazione di posizioni giuridiche od obblighi negoziali e non vincola in alcun
modo la Stazione Appaltante che sara libera di avviare altre procedure e/o di sospendere, modificare o
annullare, in tutto o in parte, la presente indagine di mercato.

Stazione Appaltante: Comune di San Felice del Benaco

Ufficio Servizi sociali: Tel. 0365/558602 - e-mail: l.andreassi@comune.sanfelicedelbenaco.bs.it
Pec: protocollo@pec.comune.sanfelicedelbenaco.bs.it

Responsabile Unico Procedimento: assistente sociale Lara Andreassi

Il presente avviso, unitamente agli allegati richiamati, & pubblicato sul sito internet della Stazione
Appaltante, all'indirizzo http://www.comune.sanfelicedelbenaco.bs.it/ sezione «Amministrazione
Trasparente» (menu «Bandi di gara e contratti»).



Art. 1. Oggetto della procedura

Il servizio consiste nell’espletamento, presso il domicilio della persona anziana, disabile o dei nuclei
familiari in difficolta, residenti nel Comune di San Felice d/B, di tutte le prestazioni assistenziali che
concorrono al conseguimento degli obiettivi di seguito meglio dettagliati, con particolare riguardo a
tutte quelle specificatamente previste nel profilo professionale o nel mansionario (o in qualsivoglia altro
documento atto a precisarne i compiti) degli operatori in possesso di qualifica ASA, OSS o equipollente.

1.1. Obiettivi del servizio

- gestire le situazioni di non autosufficienza, per quanto possibile, con la finalita di contenere il ricorso
a strutture protette, favorendo la permanenza delle persone nel proprio ambiente di vita;

- prevenire e rimuovere i rischi di cronicizzazione e le cause di emarginazione che possano comportare
la prematura istituzionalizzazione di persone parzialmente o totalmente non autosufficienti;

- contribuire a mantenere I'equilibrio e "'unita familiare qualora siano gravati da eccessivi carichi
assistenziali verso i componenti piu deboli;

- favorire la socializzazione ed i rapporti interpersonali delle persone anziane ed inabili al fine di
romperne I'isolamento sociale.

1.2. Elenco delle prestazioni

A) PRESTAZIONI DI COLLABORAZIONE FAMILIARE:

- aiuto nel governo e riordino della casa e attivita domestiche (pulizia dell’abitazione, lavori di piccolo
bucato, stiratura e cucito, organizzazione rispetto alla gestione della casa, ecc.) mediante I'utilizzo di
attrezzature e prodotti messi a disposizione dallo stesso assistito;

- aiuto nella predisposizione dei pasti;

- aiuto e assistenza nello svolgimento di commissioni ed acquisti da parte della persona (medicinali e
generi di prima necessita);

- esecuzione di piccole mansioni extra domestiche;

- consegna del pasto a domicilio e ritiro del contenitore vuoto;

- collaborazione nel mantenimento delle relazioni famigliari e sociali (accompagnamento presso uffici,
ambulatori, negozi per spese, ecc.) e nel disbrigo di pratiche;

- trasporto della persona presso strutture protette, ospedali o ambulatori per visite sanitarie, terapie
riabilitative o ricoveri.

B) PRESTAZIONI DI AUSILIO SOCIO-ASSISTENZIALE

- attivita di assistenza diretta e cura alla persona (alzata dal letto, aiuto nella minzione, igiene
personale, vestizione, mobilizzazione, bagno, somministrazione pasti ecc.);

- aiuto e assistenza nelle attivita motorie prescritte agli allettati a integrazione di programmi
riabilitativi;

- educazione alla salute e prestazioni sanitarie di semplice attuazione, non legate a situazioni a rischio
specifico e non separabili da attivita integrata di assistenza alla persona (es. massaggi e frizioni;
mobilizzazione dell’arto; corretta deambulazione; uso di accorgimenti per una giusta posizione degli
arti in condizioni di riposo; uso di accorgimenti o attrezzi per lavarsi, vestirsi, mangiare da soli,
camminare; controllo dell’evoluzione di irritazioni varie e manifestazioni cutanee di difficile
rilevazione da parte dell’assistito, onde prevenire la formazione di piaghe; assistenza per la corretta
auto-somministrazione dei farmaci da parte della persona assistita).

- sostegno e stimolo psicologico nei confronti del soggetto assistito e del suo ambiente di vita
(familiare) coordinato con I’Assistente Sociale comunale, consistente in:

- valutazione della condizione fisica e psicologica dell’assistito al fine di sollecitare 'intervento, di
concerto con il medico di base, di altri operatori (per esempio infermiere o fisioterapista dell’A.S.L.)

3



- stimolazione dell’autonomia residua della persona ed intervento educativo sui familiari e parenti, sul
vicinato o sul volontariato, per mantenere vive forme di solidarieta e favorire l'integrazione sociale.

Art. 2. Luogo di esecuzione
Il servizio di cui al presente avviso dovra essere svolto sul territorio del Comune di San Felice del Benaco.
Codice NUTS: ITC47.

Art. 3. Durata e valore dell’appalto

La durata dell’appalto e di trenta mesi, con decorrenza stimata dal primo maggio 2021.

Il valore dell’appalto & pari a € 333.000,00.

E facolta della stazione appaltante di disporre il rinnovo per un periodo ulteriori 30 mesi e di disporre un
aumento dei quantitativi sino a concorrenza dell'importo massimo del 25% del valore dell'appalto di cui
sopra.

Il valore stimato ex art. 35 del D. Igs. 50/2016, comprensivo dunque delle opzioni succitate da intendersi
solo eventuali, € pari a € 749.250,00 oltre IVA ai sensi di legge.

Il valore stimato del contratto potra subire variazioni non significative, in aumento o in diminuzione, in
fase di invito a presentare offerta.

Art. 4. Requisiti di partecipazione
Possono manifestare interesse gli operatori economici di cui all’articolo 45 del Codice dei contratti, in
una qualsiasi delle forme ivi contemplate, in possesso dei seguenti requisiti.

4.1. Requisiti di ordine generale
| partecipanti alla procedura di affidamento non devono essere in alcuna delle condizioni di esclusione
previste dall’art. 80 del Codice, o di ulteriori condizioni che comportano il divieto di contrattare con la
Stazione Appaltante, ivi compresa quella di cui all’art. 53, comma 16-ter, del d.lgs. del 2001, n. 165.

4.2. Requisiti di idoneita professionale
Iscrizione nel registro della camera di commercio, industria, artigianato e agricoltura o nel registro delle
commissioni provinciali per |'artigianato, o presso i competenti ordini professionali ovvero nei prescritti
albi, il tutto per settore coerente con l'affidando servizio.

4.3. Requisiti di capacita economica e finanziaria
Non richiesto.

4.4. Requisiti di capacita tecnica e professionale
Esecuzione nell’ultimo triennio (2018 - 2019 - 2020) di uno o pil contratti relativi a servizi analoghi a
quelli oggetto del presente avviso, svolti regolarmente e con buon esito in favore di enti pubblici o
privati, che cumulativamente abbiano determinato I'erogazione di almeno 20.000 h di servizio.

4.5. Sistema di garanzia della qualita
Possesso di certificazione EN 1SO 9001, in corso di validita rilasciata da un ente di certificazione accreditato
da un organismo di cui al regolamento (CE) n. 765/2008, o da altro ente di accreditamento firmatario degli
Accordi di Mutuo Riconoscimento nel settore specifico, con scopo coerente con |'oggetto del contratto;

4.6. Qualificazione alla piattaforma Sintel
E obbligatorio e rappresenta pre-requisito tecnico per il successivo invito a presentare offerta I’avvenuta
registrazione dell’operatore economico alla piattaforma Sintel e I'avvenuta qualificazione (step ulteriore
e successivo rispetto alla mera registrazione) sul medesimo portale a favore del Comune di San Felice




del Benaco. In assenza della qualificazione la Stazione Appaltante non potra procedere alla selezione
dell’operatore economico, il quale non potra fisicamente essere invitato alla procedura.

Art. 5. Termini e modalita di presentazione della manifestazione d’interesse

Gli operatori economici interessati devono far pervenire la propria manifestazione di interesse entro le
ore 9:00 del 22 febbraio 2021. Essa deve essere redatta in conformita al fac simile allegato, e dovra
essere trasmessa a mezzo di posta elettronica certificata all’indirizzo indicato in premessa, con
indicazione nell’oggetto della seguente dicitura: “Manifestazione di interesse per la partecipazione alla
procedura di gara per I'affidamento del servizio SAD” e sottoscritta con firma digitale.

Le manifestazioni di interesse pervenute oltre il termine suindicato non saranno ammesse.

Art. 6. Modalita di scelta dei candidati a presentare offerta

Saranno invitati a presentare offerta tutti gli operatori economici in possesso dei requisiti prescritti -
ovvero che s'impegnino a disporne entro il termine di presentazione delle offerte stabilito nella futura
procedura negoziata - che avranno presentato la richiesta d’invito entro il termine previsto dal presente
avviso e che risulteranno accreditati e qualificati per la Stazione Appaltante sulla piattaforma Sintel,
gualunque sia il loro numero e anche in presenza di una sola manifestazione di interesse. L'operatore
economico invitato individualmente avra la facolta di presentare offerta o di trattare per sé o quale
mandatario di operatori riuniti. In tal caso i requisiti di ordine generale e di idoneita professionale
dovranno essere posseduti da tutti i soggetti; i requisiti tecnici dovranno essere cumulativamente
posseduti dal raggruppamento, ed il mandatario dovra possederli in misura maggioritaria.

Art. 7. Procedimento di gara

Il servizio sara affidato mediante procedura negoziata gestita con sistemi telematici (Sintel), previa
consultazione di operatori economici individuati a seguito della presente indagine di mercato.
L'appalto sara aggiudicato con il criterio di offerta del miglior rapporto qualita/prezzo, ai sensi
dell’articolo 95, comma 3, lettera a) e comma 6, del D Lgs 50/2016, con le modalita di cui alla lettera di
invito con la quale gli operatori economici selezionati saranno invitati a presentare offerta.

Art. 8. Trattamento dei dati e informazioni

Ai sensi del decreto legislativo n. 163 del 2006 e del Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo
e del Consiglio, del 27 aprile 2016, il trattamento dei dati personali sara improntato a liceita, correttezza
e riservatezza, tutelando i diritti degli operatori economici. Il trattamento e finalizzato a consentire
I’'accertamento della idoneita degli operatori economici a partecipare al procedimento. | dati saranno
utilizzati dagli uffici esclusivamente nell’ambito del presente procedimento e negli eventuali
procedimenti connessi.

Allegati: fac-simile richiesta di invito

F.to IL RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO
A.s. Lara Andreassi



