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Relazione unica ex Art. 99 Dlgs 50/2016 sulla procedura di aggiudicazione 
 del Servizio di START UP e gestione numero verde dedicato al contatto e servizio 

degli utenti e alle segnalazioni (RIF. QUALITA’ ARERA) – anno 2023  
CIG 9613974652 

 
a) Stazione appaltante: Val Cavallina Servizi Srl, Piazza Salvo d’Acquisto n. 80 – 24069 

Trescore Balneario (BG) 

 

Oggetto affidamento: Servizio di START UP e gestione numero verde dedicato al contatto e 

servizio degli utenti e alle segnalazioni – QUALITA’ ARERA - anno 2023 

 

Valore stimato servizio 2023: € 50.000,00 + iva di Legge 

 

Società aggiudicataria del servizio: ETHOS SPA con sede a Scandicci (FI) via Pisana 314/B 

– P.IVA/CF 05553880484 
 

Modalità della procedura: tradizionale/cartacea 

 
b) AFFIDAMENTO DIRETTO, ai sensi dell'art.1, c. 2 lett.a) D.L. n. 76/2020 (Decreto 

Semplificazioni), convertito, con modificazioni, dalla L. n. 120/2020, a società specializzata 

nel settore 
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